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Téléphonie

Le CHI de Haute-Comté a fait 'objet d’'une intrusion dans son systéme de téléphonie.

Des appels sortants internationaux ont été effectués depuis une ligne téléphonique hospitaliére.
Notre opérateur téléphonique ayant détecté cette anomalie de flux d’appels, a procédé
immédiatement a une alerte sur I'établissement et un blocage des appels internationaux.

Le service des systémes d’information a immédiatement pris toutes les mesures nécessaires.

Le service de téléphonie pour les appels sortants et entrants n’a pas été interrompu.

Nous rassurons les usagers que seule une ligne téléphonique a été impactée par cet acte de
malveillance. Il ne s’agit en aucun cas d’'une cyberattaque sur notre systeme d’information.

La qualité et la sécurité des soins est notre priorité, et tout est mis en ceuvre pour assurer la
continuité des soins.

Nos équipes informatiques ont renforcé la surveillance de nos réseaux et appliquent les
recommandations nationales sur la sécurité des systémes d’informations.

#SauvezDesViesRestezPrudent
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